SwAN)

winback 1
o poskytovani verejnych sluZieb (Zmluva

Cislozmiuyy | 8416368189 =~
Dodatok zmluvyy | wB .
Kontaktn osoba Ing. Robert Hladik =
E-mail kontaktnej osoby prednosta@brodske.sk

" ZMLUVA/DODATOK

o pripojeni) uzavretd medzi nizSie uvedenymi zmluvnymi stranami podla zak. ¢.

351/2011 Z. z. o el. komunikacidch. Neoddelitel'nou stcastou tejto Zmluvy st VSeobecné podmienky poskytovania verejnej

elektronickej

SWAN, a.s., Landererova 12, 81109 Bratislava,
Zépis v OR: OS BA I, Oddiel Sa, viozka ¢.: 6198/8B,

Ucastnik

Obchodné meno

Bvdlisko/Sidlo
Adresa pre zasielanie faktur

Meno a priezvisko|

komunikac¢nej sluzb jenia do siete internet a cennik (Tarifa ovatela.

1CO: 47 258 314, DIC: 2120112522, IC DPH: SK7120000184,
Bankové spojenie: 2620726338/1100,
IBAN: SSK21 1100 0000 0026 2072 6338, BIC/SWIFT: TATRSKBX

ICO100309451 _ _ _ _ _ _______. oIcl __ .- 2021065695
IC pre DRH _______________________________________
Telefon|0905/277398 _ _ _ _ _ _ ____. Fax[ T T
e-mail|starosta@brodske.sk - _ _ _ _ _ o o oo
ZastUpeny|Anpa Kridlova _ _ _ _ _ _ _ _ _________ R
Bankové spojenie| _ ~ ~~ _ ~ "~ """ """~ ZapisOR/ZR[ __ _ - ______~
Vlastnik telefonnej linky|Obecny Grad Brodské _ _ _ _ _ _ o o o o o o o e e
Telefonne Cislo pre xDSL/Naked| ™~~~ ¢ 0007265641 _ _ _ _ _ . Ref.C.adres.] _ _ _ _ _ _ _ _ _ _____
Adresa miesta instalacie|Skolsks 1030, 908 85 Brodské
Zikladné sluzby k : Zriad'ovaci Zriad'ovaci Mesacny Mesacny
13 Ceny poplatok v € poplatok v € poplatok v € poplatok v €
SO bezDPH _ | _ _sDPH _ _ | bezDPH* | _sDPH* _
; __ _Akcova__ | _000_ _} _000 _ _| _ 16,00 _ f__1920__
ADSL Rapid Plus Cennikova 0,00 0,00 24,40 29,28
_ . Akciova_ _ | _ 000__[__000 __|__ 0,00 _|__000__
Cennikova 60,00 72,00 4,17 5,00
1
SRR S NS ISP RIS MO
----- 1 I T B I S et
1
Celkova cennikova cena 60,00 72,00 28,57 34,28
Poskytnuta zl'ava zo sluzby** --- 100,00% 100,00% 44,00% 44,00%
Jednorazovy Jednorazovy Mesacna Mesacna
Zariadenia Sériové Cislo poplatok poplatok v € splatka v € splatka v €
e [ e | 5 v€bezDPH | _sDPH __ | bezDPH_ | _ sDPH _ _
Swyberzariadenia> _ __ __________ 4 | .l ... IS DI
<vyber zariadenia>
Celkova cena za sluzby a zariadenia - 0,00 0,00 16,00 19,20
Spasob dorucenia zariadenia _ _ _ _ _ _ _ _ < vyber sposobu dorucenia >_ _ _ _ ___ __

Adresa pre dorucenie zariadenia

Doba trvania zmluvy O urtita 24 mesiacov (nova zmluva) @) uréité 24 mesiacov (prediZenie viazanosti)
Sposob dorucenia faktury Elektronicky a postou | Fakturacné obdobie  |Mesacne

Mail pre elektronickii fakturu

starosta@brodske.sk, prednosta@brodske.sk
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Podnik zriad'uje Pripojenie spravidla do 22 pracovnych dni odo diia uzavretia Zmluvy, aviak Utastnik berie na vedomie, Ze s ohl'adom na nutn(i stinnost’ tretich strdn a
mozné technické komplikécie nejde o garantovani lehotu, pricom zriadenie Pripojenia ozndmi Podnik Utastnikovi telefonicky. Akakol'vek zodpovednost’ Podniku v pripade
nezriadenia Pripojenia v uvedenej poriadkovej lehote je z uvedenych dovodov vyligend.

Utastnik je povinny platit’ Odplatu za poskytovanie SluZby podra platnej Zmluvy a Tarify v pravidelnych opakovanych platbdch za prisiusny kalenddrny mesiac vopred na
zéklade faktur vystavovanych Podnikom, a to pogniic ditom Zriadenia Pripojenia. Uastnik je povinny pri kazdej platbe uviest’ aj variabilny symbol, ktory je uvedeny na
prislusnej faktire.

Podniku vznika narok na zaplatenie Odplaty za poskytovanie Sluzby vZdy v prvy def kalenddrneho mesiaca bezprostredne predchadzajlceho kalendarnemu mesiacu, za
ktoré sa prisludné platba Odplaty plati. Tymto diiom vznikd Podniku prévo vystavit’' faktiru za zaplatenie danej platby Odplaty za poskytovanie SluZby. Faktira je splatna
do 14 dni odo diia jej vystavenia. V pripade, ak si G¢astnik zvolil spdsob dorucenia faktary elektronickou formou, udel'uje v stlade s prislunym zdkonom o dani z pridanej
hodnoty suhlas na to, aby mu Podnik vyGttovéval sluZby faktirou vyhotovenou vylugne v elektronickej forme (d'alej aj ako ,elektronickd faktira™) a berie na vedomie, Ze
Podnik mu nie je povinny zasielat’ aj fakturu v pisomnej (talenej) forme, ak nepoZiada o vyhotovenie odpisu elektronickej faktiry za odplatu podia Tarify (za
predpokladu, Ze takyto odpis je dostupny v zmysle Tarify). Elektronicky faktiru spristupiiuje Podnik Utastnikovi na Internetovej stranke Podniku; spristupnenie méZe byt
podmienené pouzitim niektorého alebo viacerych Bezpetnostnych tdajov. V pripade dohody s U¢astnikom spristupfiuje Podnik elektronickd faktiru zdrovei aj jej zaslanim
na adresu elektronickej posty ozndment Ugastnikom ako prilohy elektronickej posty bez zabezpedenia heslom, ak nie je dohodnuté inak. Podnik nezodpoveda za pripadné
zneuZitie elektronickej faktiry zaslanej na adresu elektronickej posty ozndment Ugastnikom. Utastnik je opravneny poZiadat’ o zmenu spésobu vystavovania faktiry
pisomnou Ziadostou adresovanou Podniku. Ak je s Uéastnikom vyuZivajlicim viac Sluieb Podniku dohodnuté zasielanie spolognej faktdry v tlatenej forme, Podnik a
Utastnik sa dohodli, Ze Hatend forma faktiry moze obsahovat’ zakladnt Grovei rozpisanych faktdr sihmne za vietky SluZby, pritom pre telefénne sluzby Podnik na
poZiadanie bezplatne spristupni Ucastnikovi elektronicky podrobné Gdaje o jednotlivych odchédzajicich Volaniach.

Ak je SluZba ADSL/VDSL/Optic poskytovand prostrednictvom pristupovej linky spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s., ktorej poskytovanie je predmetom inej zmluvy uzavretej
medzi Utastnikom a spolotnostou Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Zmiuva ST"), Uastnik je povinny mat’ potas trvania doby urtitej dohodnutej v Zmiuve, ktorej
predmetom je poskytovanie Sluzby ADSL/VDSL/Optic, v platnosti aj Zmluvu ST. Utastnik berie na vedomie, %e v pripade, ak nebude mat’ v platnosti Zmluvu ST, spésobi
tym technickd neuskutocnitel'nost’ poskytovania Sluzby ADSL/VDSL/Optic zo strany Podniku.

Ak bola Zmluva uzatvorend na dobu urtit(, Uéastnik je povinny zotrvat’ v zmluvnom vzt'ahu s Podnikom na zéklade tejto Zmluvy minimalne potas doby urtitej v zmysle
Zmluvy (tato povinnost’ sa nevztahuje na pripady, kedy je UZastnik oprdvneny odstipit’ od Zmluvy alebo &asti Zmluvy v zmysle Veobecnych podmienok). Ak bola Zmluva
uzatvorend na dobu urdity, resp. s dobou viazanosti a pocas tejto doby viazanosti dojde k zaniku Zmluvy z dévodu porudenia povinnosti Utastnika (vrtane porudenia
povinnosti mat’ v platnosti Zmluvu ST), Uéastnik je povinny zaplatit' Podniku zmluvni pokutu vo vy3ke uvedenej v Tarife.

Podnik nezavadza ¥iadne obmedzenia na pouzivanie podnikom dodanych Koncowych zariadeni UZastnika, v pripade koncovych zariadeni, ktoré na zaklade vyslovného
zmluvného dojednania zmluvnych strdn prechddzajii do viastnictva Uastnika. Koncové zariadenia SWAN a Technické zariadenia SWAN st zariadeniami vo viastnictve
spolo&nosti SWAN, ktoré su po celtl dobu poskytovania Sluzby spravované Podnikom ako sitast’ SluZby a ak sa zmluvné strany vyslovne nedohodli inak, Uastnik nemé
pravo administrativneho pristupu a konfigurdcie tychto zariadeni, okrem beZného pouZivania v rdmci Sluzby.

Uastnik berie na vedomie a shlasi s tym, Ze viazanost (doba urditd) za¢ina plynGt’ prvym difom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bolo pripojenie Utastnikovi
zriadené. V pripade opakovanej viazanosti plati, Ze viazanost' (doba uréitd) zacina plynit’ prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol do sidla Podniku
najneskdr do 25. kalendameho dita mesiaca doru¢eny Utastnikom riadne podpisany dodatok k Zmluve, na zaklade ktorého sa dohodla nové viazanost' (doba uréitd); v
pripade, ak bol dodatok k Zmluve doruteny do sidla Podniku aZ po uplynuti 25. kalenddrneho diia v mesiaci, plati, Ze viazanost’ (doba urcitd) zacina plyndt’ prvym driom
druhého mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol dodatok k Zmluve doruéeny do sidla Podniku.

V pripade, Ze je Zmluva uzavretd na dobu uréitd (zmluva s viazanost'ou), ak Ziadna zo zmluvnych strdn pisomne neozndmi druhej zmluvnej strane najneskar 35 dni pred
uplynutim doby, na ktor bola Zmluva uzavretd, Ze trvé na ukonceni platnosti Zmluvy, Zmluva zostdva nadalej v platnosti 2 meni sa doba, na ktord bolo uzavretd, z doby
uréitej na dobu neuréit. Ak zmluvna strana dorudi druhej zmluvnej strane oznamenie, Ze trva na ukonéeni platnosti zmluvy neskér, ako 35 dni pred uplynutim doby, na
ktort bola Zmluva uzavretd, takéto ozndmenie sa povaZuje za vypoved' zmluvy na dobu neurcitd.

V pripade, Ze je Zmluva uzavreta na dobu neurditd (zmluva bez viazanosti), vypovedna lehota je jeden kalendarny mesiac, pri€om zmiuvné strany sa dohodli Ze pokial
zmluvnd strana doruéf druhej zmluvnej strane vypoved do 25. diia (vratane) kalenddrneho mesiaca, vypovedna lehota uplynie v posledny defi nasledujiceho
kalenddrneho mesiaca. V pripade, ak zmluvnd strana dorudi vypoved' druhej zmluvnej strane v 26. aZ posledny def kalenddrneho mesiaca, vypovednd lehota zaéne
plyn(t’ prvym ditom druhého kalenddrmeho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ doru¢end druhej zmluvnej strane.

vznik akychkol'vek Portich a iné podnety mdZe Utastnik nahlésit’ na telefénnom &isle sluzby zdkaznickej podpory 02/322 322 32, adrese elektronickej posty
hotline@swan.sk alebo pisomne na adresu Podniku. Doba prevadzky linky sluZieb zakaznickej podpory je uvedend na internetovej stranke www.swan.sk.

Utastnik, ktory je fyzickou osobou je opravneny rozhodnit' o tom, & budd jeho osobné ddaje zverejnené v telefénnom zozname a informaénych sluzbéch o Ugastnickych

Cislach a mé moznost’ vybrat’ si, ktoré osobné Udaije zvereini podla § 59 ods. 2 zdk. €. 351/2011 Z.z. o el. komunikdcidch.
Balik neobmedzenych volani FLAT (zahftia Miestne volania, Medzimestské volania, Volania do mobilnych SK sieti, Volania do sieti Hlas cez Internet, Volania do osobitnych

sieti, Zahranicie 1. pasmo)

FUP (Fair Usage Policy — pravidla férového vyuZivania sluZby) platnd pre hlasové sluzby s balikom Flat

Utastnik sa zavézuje vyuZivat’ Sluzbu vyhradne pre vlastnii potrebu. Sluzba neméze byt’ pouZivana pre telemarketing, call centrum ani pre velkoobchodné ukoncovanie
volani, tranzit telekomunikaénej prevadzky alebo iny prepredaj. Generovanie umelej prevadzky pouZitim generdtorov prevadzky, automatického vytdcania alebo
podobnych zariadeni, ako aj iné nadmerné zvy3ovanie prevadzky je zakazané. PouZivanie SluZby v rozpore s predchadzajlicim ustanovenim je povaZované za zneuZitie
Sluzby. V pripade zneuZitia Sluzby ma Podnik pravo, okamZite bez predchédzajiiceho upozornenia, obmedzit’ alebo prerusit’ aktivne pouZivanie Sluzby, ukonéit’ Gtovanie
Sluzby pausélnym mesaénym poplatkom a zatat’ i¢tovanie Sluzby podia skuto¢ného objemu prevédzky v minttach podfa platnej Tarify, a to s okamZitou G¢innostou od
oznamenia Podnikom.

Podnik spraciva osobné Gidaje poskytnuté UZastnikom v Zmluve a v rdmci zmluvného vztahu na (el plnenia zmluvy a stvisiace GZely. Podnik spractva najma zékladné
(idaje Uastnika na zéklade zékonnej poZiadavky v rozsahu danom §56 Zakona, ako aj idaje kontaktnych, resp. opravnenych osdb ustanovenych Uastnikom na zéklade
ochrany opravnenych zaujmov Podniku — pre identifikiciu kontaktnej, resp. opravnenej osoby Utastnika pre potreby komunikacie, autorizacie pokynov, poskytovania
informdcii a d'al3ich aktivit za (i¢elom vybavovania obchodnych, technickych a finannych zaleZitosti stivisiacich so Zmluvou a poskytovanymi SluZbami, vratane moZnych
zmien, pocas doby trvania plamého zmluvného vztahu Utastnika s Podnikom, aj po jeho skongenf, ak je to potrebné na vyuitovanie, Ghradu, evidenciu a vyméhanie
pohladavok, alebo na spinenie inych povinnosti uloZenych zédkonom,

Podpisom Zmluvy Utastnik prehlasuje, Ze je opravneny poskytovat’ osobné tidaje alebo zverejnit’ osobné tidaje dotknutych 0sdb, ktoré nie st zamestnancami Ucastnika a
s( v Zmluvnych dokumentoch uvedené ako kontaktné/oprévnené osoby, v rozsahu uvedenom v Zmluvnych dokumentoch pre potreby plnenia Zmluvy v zmysle §13 ods.
1. pism. b) a ochrany opravnenych zaujmov Podniku v zmysle §13 ods. 1. pism. f) zdkona €. 18/2018 Z.z. o achrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov najma za Glelom identifikicie kontaktnej/opravnenej osoby Utastnika pre potreby komunikacie, autorizacie pokynov, poskytovania informécif a dal3ich aktivit
stvisiacich so zmluvnym vztahom, a Podnik je opravneny spracivat’ tieto udaje, ako aj (idaje dotknutych osdb, ktoré st zamestnancami Utastnika a so v Zmluvnych
dokumentoch uvedené ako kontaktné/opravnené osoby. Utastnik prehlasuje, Ze uvedené kontaktné/opravnené osoby pine informoval o poskytnuti ich osobnych udajov
podniku a poskytol im vSetky informdcie v zmysle §20 zakona & 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov. KaZd( zmenu
osobnych Gdajov zamestnancov a inych dotknutych osdb podta prvej vety v rozsahu a na G(éely pinenia Zmluvy je Utastnik povinny bez zbytoéného odkladu ozndmit
Podniku pisomnou formou alebo prostrednictvom linky zakaznickej podpory Podniku, prizom Uastnik je povinny kaZd( ozndmenti novis kontaktnii/opravnent osobu
informovat’ o poskytnuti jej osobnych Gdajov podniku a poskytnit’ jej v3etky informacie v zmysle §20 zdkona &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych (idajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov.

Podnik je v zmys!e §62 Zakona opravneny vykonavat’ priamy marketing viastnych podobnych tovarov a sluzieb Ugastnikovi prostrednictvom elektronickej poty, pricom
dotknutd osoba Ucastnika je opravnend takéto pouZivanie svojich kontaktnych informdcii kedykol'vek odmietnut’,
Dalsie informacie o rozsahu, spdsobe a Uceloch spractivania osobnych tidajov, dobe ich uchovavania, pravach dotknutych oséb a iné zasady ochrany osobnych Gdajov

zverejiiuje Podnik vo Veobecnych Podmienkach a na svojom webovom sidle na podstrdnke Ochrana osobnych (dajov, kde tieZ zverejiiuje informacie o uréenf
zodpovednej osoby na ochranu asobnych (dajov a jej d'aldie kontaktné Udaje.
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Vyhlisenie Ucastnika

Tymto vyhlasujem, Zze som sa oboznamil so Vseobecnymi podmienkami
spolocnosti SWAN, ktoré som prevzal pred podpisom tejto Zmluvy/Dodatku a

Poskytovatel’/Obchodny &
Obchodné meno Podniku Adriana Hudekova

- . . - - N e I T —

‘z/:\éif:?:m sa ich dodrziavat, ako aj s Tarifou poskytovatela, ktor(i beriem na %Tgf fis_:]rg‘s:ar%n:e@: : : : : : %3:538:29:02 : : : : : : : :
E-mail partnera hotline@swan.sk

Podpis a pediatka U¢astnika alebo jeho spinomocneného zastupcu.

V Brodskom 4,12.2019

A4

Podpis na zdklade PlInomocenstva Peciatka

V Ban. Bystrici . 4.12.2019
*mesacny poplatok nepredstavuje kone¢nl cenu za sluzbu
fakturovant Ucastnikovi, iba mesacny pausal. Konecna cena bude
pstanovena v stlade s platnym cennikom poskytovatela. V pripade
akcie sa po uplynuti obdobia, na ktoré sa vztahuje akciova cena,
zatne Utastnikovi fakturovat’ podla tarify mesacny poplatok za
hlavni sluzbu ako aj pridavni sluzbu DSLine Naked . Cena s DPH
je informativny (daj kalkulovany s pouzitim aktudine platnej sadzby
DPH.

** Dncladniita sPava ie nlatnd nn dahii trvania viazanacti zmlinas

Poznamka:
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